




 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานขององค์การบรหิารส่วนตำบลหัวทะเล 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 
 
 
 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล 

อำเภอบำเหน็จณรงค์  จงัหวดัชัยภูมิ 

 

 

 



 

คำนำ 

            การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA ) ประจำปี งบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖8 เพื่ อนำมาปรับปรุงใช้ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2569  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูลผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไป

ปรับปรุง พัฒนา ส่งเสริม และยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงใหเ้ห็น

ถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการ ด้านการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตรวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรร

มาภิบาล ใหเ้ป็นที่ประจักษ์อย่างเป็นรูปธรรม  องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเลหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผล

การประเมินครั้งนี้จะช่วยปรับปรุงแก้ไข สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

1 จั ด ท ำค ำสั่ ง  แต่ งตั้ ง

คณ ะทำงานประเมิน

คุณ ธรรมและค วาม

โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร

ด ำ เ นิ น ง า น ข อ ง

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ปี งบ ป ระม าณ พ .ศ .

2568 

จัดทำคำสั่งเพื่อมอบหมาย

ภาระงานให้แต่ละบุคคลได้

รั บ ผิ ด ช อ บ  ก ำ ห น ด

ระยะเวลาที่ต้องรายงานให้

ผูบ้ังคับบัญชาทราบ 

และผู้ที่ รับผิดชอบแต่ละ

หัวข้อมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1.จัดเตรียม ติดตามเพื่อให้

ได้ มาซึ่ งข้ อมู ลหลั กฐาน 

และเอกสารประกอบการ

ดำเนนิงาน 

2 .น ำข้ อ มู ล  เอ ก ส ารที่

ไตรมาส 1 

ปีงบประมาณ 

2568 

(ดำเนนิการเมื่อ 

วันที่ 17 

ธันวาคม 

2567) 

นางสาวชณัชชิตา 

บวกไธสง           

นักทรัพยากรบุคคล

ชำนาญการ 

และ 

นางสาวอุไรพร   

กลับสูงเนิน 

พนักงานจ้างทั่วไป 

- มี ค ำ สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง

คณะทำงานประเมิน

คุ ณ ธ ร ร ม  ( ITA) 

ปี งบประมาณ พ .ศ .

2 5 6 8  ท ำ ให้ ก าร

ดำเนินงานบรรลุตาม

วัต ถุ ป ระส งค์  ก าร

ประเมิน ITA มีระดับที่

ผ่านด ี

แ ล ะ  ป ร ะ ช า ช น

สามารถติดตามการ

เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ต่ อ      

เจ้ าห น้ าที่ ใน ห น่ วย งาน ป ฏิ บั ติ ง าน

ด ำ เนิ น ก า ร จั ด ท ำ  ITA ได้ ถู ก ต้ อ ง 

ดำเนินการตามคู่มือการประเมิน ITA 

แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า งมุ่ ง มั่ น  เต็ ม

ความสามารถมีความรับผิดชอบต่องาน

ในหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ประจำปี

2568 คะแนน 96.46 (ผ่านด)ี 
 

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ด ำ เ นิ น ก า ร ต า ม ข้ อ            

1. ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

อบต.หัวทะเล ให้ถูกต้อง 

3 .ใ ห้ น า ย สุ ณั ฐ พิ พ ล        

เคนเหลื่อม ตำแหน่งนิติกร

ปฏิบัติการ ดำเนินการนำ

ข้ อ มู ล ต อ บ แบ บ วั ด  OIT      

ใน เว็บ ไซต์ ขิ งส ำนั ก งาน 

ป .ป .ช. ให้แล้วเสร็จตาม

กำหนดระยะเวลา  

สาธารชนได้ 

   

 

2 มาตรการการปรับปรุง

คุณภาพการดำเนินงาน

หรือการบริการให้มี

ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการ

ให้บริการหรือแนวทางการ

ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้

มาติดต่อกับหน่วยงานใช้

ไต รม าส  1  -4 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

(มีการปรับปรุง

ทุ ก ก อ ง /ส ำ นั ก

รับผิดชอบ 

และ  

นางสาวอนงรัตน ์

- ป ร ะ ช า ช น

ผู้รับบริการ สามารถ

ยื่ น ค ำ ร้ อ ง ข อ รั บ

เอกสาร หรือติดต่อ

ประชาชนผู้ ม าติ ดต่ อ รับบริก ารกั บ

หน่วยงาน ได้รับทราบถึงขั้นตอน และ

ระยะเวลา ในการดำเนินการเพื่อติดต่อ

เข้ารับการบริการกับหน่วยงาน ตลอดจน

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

เป็ น ข้ อ มู ล ใน ก ารขอ รั บ

บ ริ ก า ร ห รื อ ติ ด ต่ อ กั บ

ห น่ ว ย ง า น  โ ด ย มี

รายละเอียดของแต่ละงาน 

ดังนี้ 

(1) ชื่องาน 

(2) วิ ธี ก ารขั้ น ต อ น ก าร

ให้บริการ  

(3) ระยะเวลาแต่ละขัน้ตอน 

(4) ช่องทางให้บริการ เช่น 

สถานที่ ส่วนงานที่ 

รับผิดชอบ E-service One 

Stop Service 

(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่

คู่มือ ช่วงวันที่ 1 

ตุลาคม 2567 

– 31 มกราคม 

2568) 

 กำริสุ  นั กจัดการ

งานทั่วไปปฏิบัติการ 

และ นายสุณัฐพิพล 

เคนเหลื่ อม นิติกร

ปฏิบัติการ 

สอบถาม ณองค์การ

บริหารส่วนตำบลหัว

ท ะ เล  ใ น วั น เว ล า

ร า ช ก า ร  เ ว ล า 

08.30 – 16.30 น. 

 

แ ล ะ  ป ร ะ ช า ช น

สามารถรับบริการ   

E-service ไ ด้ ผ่ า น

ช่ อ ง ท า ง เว็ บ ไซ ต์

องค์การบริหารส่วน

ตำบลหัวทะเล 

ได้รู้ว่าในการเข้ารับบริการในแต่ละงาน

ต้องใช้ เอกสารหรือหลักฐานใดบ้าง 

ส่งผลให้ผู้มาขอรับบริการได้รับความ

ส ะด วก  รวด เร็ ว  ต อ บ ส น อ งค วาม

ต้องการของประชาชน ประชาชนมีความ

พึ ง พ อ ใ จ ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง

หน่วยงาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน

หรือให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตาม

ขั้นตอน อีกทั้งหน่วยงานมีช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง

ได้ง่าย 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 

6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผลการประเมิน 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า  

“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 

(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ITA ตัวชี้วัดที่ 6 ประจำปี2568 คะแนน 

99.01) 

2. เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

บุคคลภายนอกได้มีส่ วน

ร่วมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

(1) ประเด็ นหรือ เรื่ อ งใน

การมสี่วนร่วม 

(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วน

ร่วม 

(3) ผลจากการมสี่วนร่วม 

(4) การนำผลจากการมี

ไตรมาสที่ 1 – 3 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

 - สำนักปลัด 

-กองช่าง  

-กองการศกึษา 

-ก อ ง ส วั ส ดิ ก า ร

สังคม 

และ นายสุณัฐพิพล 

เคนเหลื่ อม นิติกร

ปฏิบัติการ 

“การจัดเวทีประชาคม

เป็น output ที่เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนมี

ส่วนร่วมในการพัฒนา

พืน้ที่” ในองค์กร 

“ระบบรับ

ข้อเสนอแนะออนไลน์

เป็นผลการดำเนินการ

ที่ช่วยใหพ้นักงานมี

ส่วนร่วมกับการ

ตัดสินใจมากขึ้น”  

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วม

กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน ร่วม

ตัดสิน ใจ ร่วมดำเนิน โครงการ ร่วม

ติดตามตรวจสอบการดำเนินงานของ

หน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานได้รับทราบ

ปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของ

ประชาชนในพื้นที่ และมีข้อมูลพื้นฐานใน

แต่ละพื้นที่ที่ได้มาตรฐาน ไว้ใช้สำหรับ

วางแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการ

บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และเกิด

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ส่วนร่วมไปปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานของ

หน่วยงาน 

 ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e7 

ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผล

ก ารป ระ เมิ น  ITA ข้ อ  e7 ป ระจำปี

2567 คะแนน 98.82 ) 

3. จัดทำข้อมูลสถิติการ

ให้บริการตามภารกิจของ

ห น่ ว ย ง า น  โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี้ 

 (1) จำนวนผู้รับบริการที่

เข้ามารับบริการ              

ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

 (2) จำนวนผู้ รั บบ ริก าร

ผ่านช่องทาง E-Service 

ไตรมาสที่ 4  

ปีงบประมาณ 

2568 

(วันที่ 1 – 31 

ตุลาคม 2568) 

นางสาวอนงรัตน์    

ก ำริสุ  นั ก จั ด ก าร

งานทั่วไปปฏิบัติการ 

จัดทำขอ้มูลสถิติการ

ให้บริการตามภารกิจ

ของหน่วยงาน เพื่อใช้

ในการตดิตาม

ประเมินผล และ

วิเคราะห์

ประสิทธิภาพการ

ให้บริการแก่

ประชาชน รวมทั้ง

เจ้าหน้าที่ในแต่ละภารกิจงานได้ทราบว่า

งานบริการของตนเองหรืองานบริการ

ภารกิจใดในหน่วยงาน มีผู้มาขอรับ

บ ริ ก าร เป็ น ห ลั ก  แล ะน ำข้ อ มู ล ม า

วิเคราะห์ เพื่อไปใช้ในการพัฒนาการ

ให้บริการที่มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เพื่อ

ต อ บ ส น อ งต่ อ ค ว าม ต้ อ งก ารข อ ง

ประชาชน (อ้างอิงจากผลการประเมิน 

ITA ข้อ e8 และO11  ได้คะแนนไม่ต่ำ

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

สนับสนุนการวางแผน

พัฒนางานและการ

ปรับปรุงคุณภาพการ

ให้บริการให้มี

ประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 

กว่าร้อยละ 85 ซึ่งผลการประเมิน ITA 

ข้อ  e8 ป ระจำปี  2 5 6 ฃ8  ค ะแน น 

9 8 .8 2  แ ล ะ ข้ อ  O11  ค ะ แ น น 

100.00) 

  

ประชาสั มพั นธ์ ช่อ งทาง           

E-Service ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น

ได้รับทราบ 

ไตรมาส 1 – 4  

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

นายสุณัฐพิพล         

เคนเหลื่อม            

นิตกิรปฏิบัติการ 

ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์

ช่ อ งท า ง  E-Service 

ข อ งห น่ ว ย ง า น ให้

ประชาชนได้รับทราบ

และสามารถเข้าถึ ง

บ ริ ก า ร ภ า ค รั ฐ ได้

สะดวก รวดเร็ว ผ่าน

สื่อประชาสัมพันธ์และ

ประชาชน เข้ าถึ งระบบ  E-Service ที่

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเลได้

จัดทำขึ้นมาและประชาชน 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e9 

ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผล

การประเมิน ITA ข้อ e9 ประจำปี2568 

คะแนน 98.82 ) 

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ช่องทางออนไลน์ต่าง 

ๆ  ข อ ง ห น่ ว ย ง า น 

ส่ งผล ให้ ป ระชาชน

สามารถใช้บริการได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

ล ด ขั้ น ต อ น แ ล ะ

ร ะ ย ะ เว ล า ใน ก า ร

ติดต่อราชการ 

  3 มาตรการสร้างการรับรู้

ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง

หน่วยงานให้ประชาชน

รับทราบอย่างครบถ้วน 

และเป็นปัจจุบัน ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้าง

การแบ่งส่วนราชการของ

หน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมือง

และฝ่ายข้าราชการประจำ 

โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญ

และการแบ่งส่วนงานภายใน 

ไตรมาสที่ 1 – 4 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

นายสุณัฐพิพล       

เคนเหลื่อม นิตกิร

ปฏิบัติการ 

และ  

นายธีรวัฒน์      

หาญวิชา 

ดำเนินมาตรการสร้าง

ก า ร รั บ รู้ ข้ อ มู ล

ข่าวสารของหน่วยงาน

ให้ ป ระช าชน ได้ รั บ

ทราบอย่างครบถ้วน 

ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ เป็ น

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนต่อ

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล มีเพิ่ม

มากขึ้น สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 

ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางการสอบถาม

ข้อมูลที่หน่วยงานสามารถสื่อสารให้

คำตอบกับผู้สอบถามได้หลากหลาย

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่

ซับซ้อน 

ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง 

ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็น

ต้น 

2. จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ข อ ง

ผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง

ตำแหน่ งทางการบริหาร

ข อ งห น่ ว ย ง า น ทั้ ง ฝ่ า ย

ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ ฝ่ า ย

ข้าราชการประจำ อย่าง

น้อยประกอบด้วย* 

     (1) ผูบ้ริหารสูงสุด 

(2) รองผู้บริหารสูงสุด 

ใน ก ารแสด งข้ อ มู ล ขอ ง

ผู้บริหารแต่ละคน อย่าง

พนง.จ้างเหมา

บริการ 

งานสารสนเทศ 

ปั จ จุ บั น  ผ่ า น ช่ อ ง

ท างก าร สื่ อ ส าร ที่

หลากหลาย สะดวก 

เข้ าถึ ง ง่ าย  แล ะไม่

ซั บ ซ้ อ น  เพื่ อ เพิ่ ม

ประสิทธิภาพในการ

สื่อสารและส่งเสริม

ก า ร เข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล

ภาครัฐของประชาชน

อย่างทั่วถึง 

ช่องทาง ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้

ง่ายจากเว็บไซต์หลักและสื่ออื่น ๆ ของ

หน่วยงาน อีกทั้งยังทำให้ประชาชนมี

ความพึ่ งพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารที่ เป็นประโยชน์อย่างถูกต้อง 

ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผลการประเมิน 

ITA ตัวชีว้ัดที่ 7 ประจำปี2568 คะแนน 

98.08) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

น้อยประกอบด้วย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 

(2) ตำแหน่ง 

(3) รูปถ่าย 

(4) ช่องทางการตดิต่อ 

3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึง

ห น้ า ที่ แ ล ะอ ำน าจ ข อ ง

หน่วยงาน 

4. จัดทำข้อมูลการติดต่อ

ของหน่วยงาน อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 

    (2) หมายเลขโทรศัพท์ 

   (3) E-mail ข อ ง



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

หน่วยงาน 

(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาสัมพั นธ์ข้อมูล

ข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กั บ ก ารด ำเนิ น งาน ต าม

อำนาจหน้าที่หรือภารกิจ

ของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปี

งบฯ 67 

6. จั ด ให้ มี ช่ อ งท างก าร

สอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ

หน่วยงานสามารถสื่อสาร

ให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ 

โด ย มี ลั ก ษ ณ ะเป็ น ก าร

สื่อสารได้สองทาง (Q&A) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ยกตัวอย่างเช่น Messenger 

Live Chat, Chatbot, Line 

official Account, Web 

board ที่สามารถเข้าถึงหรือ

เชื่ อ ม โย งไป ยั ง ช่ อ งท าง

ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน 

7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว

บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

แ ล ะป ร ะช าสั ม พั น ธ์ ใน

ช่องทางอื่น ๆ ให้ประชาชน

รับทราบอย่างทั่วถึง 

4 ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร

ทำงาน 

ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า

ห น่ ว ย ง า น  ทั้ ง ก า ร

ไตรมาสที่ 1 – 4 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

ดำเนนิการทุกสำนัก/

กอง 

ดำเนินการปรับปรุง

ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ

ประชาชนได้รับการบริการที่สะดวก

รวดเร็ว และองค์การบริหารส่วนตำบล
 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

และกระบวนการทำงาน

ของหน่วยงานให้ดียิ่ งขึ้น 

ร่วมไปถึงการนำเทคโนโลยี

ม าใช้ ใน ก ารด ำเนิ น งาน

เพื่ อ ให้ เกิ ดความสะดวก

รวดเร็ว มากยิ่งขึ้นเห็นได้ว่า

ห น่ ว ย ง า น ค ว ร มี

กระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

เข้ ามามี ส่ วนร่ วม ในการ

ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร

ดำเนนิงานเพื่อให้สอดคล้อง

กับความต้องการด้วย ทั้งนี้ 

2568 โดยมีนายสุณัฐพิพล 

เคนเหลื่ อม นิติกร

ปฏิบัติการ เป็นหลัก 

ก ร ะ บ ว น ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

หน่วยงานให้มีความ

ค ล่ อ งตั ว  ร ว ด เร็ ว 

โ ป ร่ ง ใ ส  แ ล ะ มี

ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ม าก

ยิ่ งขึ้น  เพื่ อยกระดับ

คุณภาพการให้บริการ

และตอบสนองความ

ต้ อ ง ก า ร ข อ ง

ป ระชาชน ได้ อ ย่ า ง

เหมาะสม 

หัวทะเล เกิดความโปร่งใส  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 

8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผลการประเมิน 

ITA ตัวชี้วัดที่ 8 ประจำปี2568 คะแนน 

97.54) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

นอกจากหน่วยงานจะต้อง

ปรับปรุง พัฒนาการ 

ดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้วยัง

ควรให้ความสำคัญกับการ

ปรับปรุงการดำเนินงานให้มี

ความโปร่งใสมากขึ้น  อีก

ด้วย และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบในการรับเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

 

5 การเปิดเผยข้อมูล เผยแพร่ข้อมูลในประเด็น

รายการการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุ เห็นได้

ไตรมาสที่ 1 – 4 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

งานพัสดุ  

นางสาววิจติรา  

ประสมทรัพย์ 

ดำเนินการเปิ ด เผย

ข้อมู ล ข่ าวสารของ

ห น่ ว ย ง า น อ ย่ า ง

ประชาชนได้ทราบถึงข้อมูลการจัดซื้อจัด

จ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลหัว

ทะเล และองค์การบริหารส่วนตำบลหัว

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ว่ าห น่ วย งาน ค วรมี ก าร

เปิดเผยข้อมูลด้านต่าง ๆ 

เพื่อให้บุคคลทั้ งภายนอก

และภายในได้เข้าถึงข้อมูล

ให้มากขึ้น และยังคงต้อง

ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน

ของเว็บไซต์องค์การบริหาร

ส่วนตำบลหัวทะเล  และมี

ก า ร ว า ง แ ผ น  ศึ ก ษ า ดู

ราย ล ะเอี ย ด ก ารจั ด ท ำ

เอ ก ส ารใน ก าร เปิ ด เผ ย

ข้ อ มู ล ที่ ต้ อ งค ร บ ถ้ ว น 

สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 

อี ก ทั้ ง ต้ อ ง แ ต่ ง ตั้ ง

เจ้าพนักงานพัสดุ

ชำนาญงาน 

 

งานสำนักปลัด     

นายสุณัฐพิพล      

เคนเหลื่อม 

นิตกิรปฏิบัติการ 

และ 

นายธีรวฒัน์       

หาญวิชา พนง.จ้าง

เหมาบริการ 

งานสารสนเทศ 

ค ร บ ถ้ ว น  โป ร่ ง ใส 

แ ล ะ เป็ น ปั จ จุ บั น 

เพื่ อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น

สามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้ ส ะด วก  รวด เร็ ว 

และตรวจสอบการ

ด ำ เ นิ น ง า น ข อ ง

หน่วยงานได้ตามหลัก

ธรรมาภิบาลและการ

บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร

บ้านเมืองที่ดี 

ท ะ เล เกิ ด ค ว าม โป ร่ ง ใส  ส าม าร ถ

ตรวจสอบได้ 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 

9 O14, O15, O19 การเปิดเผยข้อมูล 

ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85 ซึ่งผล

การประเมิน ITA ประจำปี2568 ตัวชีว้ัด

ที่ 9 คะแนน 85.00, ข้อ O12 คะแนน 

50.00, ข้อ O13 คะแนน100.00, ข้อ 

O18 คะแนน 100.00) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ผู้ รั บ ผิ ด ชอ บ ดู แล ระบ บ

อย่างเป็นทางการ  โดยต้อง

มอบหมายเจ้าหน้าที่พัสดุ 

เปิดเผยข้อมูล รายการการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พั ส ดุ  ร า ย ล ะ เ อี ย ด

ประกอบด้วย 1.ช่ือรายการ

ของงานที่ซื้อหรือจ้าง 2.

วงเงินงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร 3. แหล่วงที่มาของ

งบประมาณ 4.สถานะการ

จัดซื้อจัดจ้าง 5 . วิธีการ

จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง  6 . ราค า

กลาง 7. ราคาที่ตกลงซื้อ



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ห รื อ จ้ า ง  8 .  ร า ย ชื่ อ

ผู้ประกอบการที่ได้รับการ

คัดเลือก 9. เลขที่โครงการ

ใ น ร ะ บ บ  e-GP แ ล ะ

ประกาศต่าง ๆเกี่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุลงเว็บไซต์ 

และจัดทำรายงานผลการ

บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคลประจำปี ที่

ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย  1 . 

โครงการหรือกิจกรรม 2. 

ผลการดำเนินการแต่ละ

โครงการ 3.งบประมาณ 4.



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

ระยะเวลาในการดำเนินงาน 

6 การส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส 

หน่วยงานองค์การบริหาร

ส่วนตำบลหัวทะเล จะต้อง

ทำการวิ เคราะห์ ผลการ

ประเมิน ITA ตามประเด็น 

ป.ป.ช.กำหนด เพื่อให้เกิด

ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

หลัก เกณ ฑ์ และเปิ ด เผย

ข้ อ มู ล ล ง เว็ บ ไซ ต์  โด ย

ประกอบไปด้วยข้อมูล 

1) กระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปร่งใส 

และมีประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ 

ไตรมาส 1 – 2 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 

2568 

(ดำเนนิการเมื่อ

วันที ่26 

กุมภาพันธ์ 

2568 

นางสาวชณั ชชิตา 

บวกไธสง  

นักทรัพยากรบุคคล

ชำนาญการ และ 

น า ง ส า ว อุ ไ ร พ ร    

ก ลั บ สู ง เ นิ น 

พนักงานจา้งทั่วไป 

ดำเนินการส่ งเสริม

คุณธรรมและความ

โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร

ดำเนินงานขององค์กร 

เ พื่ อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง

จิ ต ส ำ นึ ก ด้ า น

คุณธรรม จริยธรรม 

และการปฏิบั ติ งาน

ด้ ว ย ค วาม โป ร่ ง ใส 

ตรวจสอบได้ รวมทั้ง

ป้องกันการทุจริตและ

ป ระพ ฤ ติ มิ ช อ บ ใน

หน่วยงาน 

ผู้บริหาร, สมาชิกสภาฯ, ข้าราชการ, 

พนักงานเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานองค์การ

บริห ารส่ วนตำบล หั วท ะ เล  ดำเนิ น

กิจกรรม และจัดทำโครงการต่าง ๆ ที่มี

ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส  ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ รั บ

ผลประโยชน์จากโครงการต่าง ๆ ได้ตาม

ความต้องการของประชาชน และเกิด

คุณธรรมต่อผู้ปฏิบัติเอง ที่มีการทำงาน

ถูกต้อง เป็นธรรม โดยใช้หลักธรรมาภิ

บาล 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 

10  O27 การส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

E-Service 

(3) ช่องทางและรูปแบบ

การประชาสัมพันธ์ 

เผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล ข่ าวส าร

ภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแล

การใชท้รัพย์สิน 

ของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้ 

งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจา้ง 

(6 ) กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชอ้ำน 

85 ซึ่งผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 10 

ประจำปี2568 คะแนน 100.00 และ

คะแนน ข้อ O27 O28 100.00 ) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

และการบริหารงานบุคคล 

(7)กลไกและมาตรการใน

การแก้ไขและป้องกัน 

การทุจริตภายในหน่วยงาน 

- แสดงการกำหนดวิธีการ

นำผลการวิเคราะห์แห์แต่

ละ 

ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่

มีรายละเอียด 

อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) มาตรการ โครงการ 

หรอืกิจกรรม 

(2) ขั้ น ต อ น ห รื อ วิ ธี ก าร

ปฏิบัติ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอื

กิจกรรมที่ดำเนินการ 
ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ผลการดำเนินการ 

(output) 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนนิการ 

(4) ผูร้ับผิดชอบ 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล อำเภอบำเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูมิ 

 

ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

1. จั ด ท ำ ค ำ สั่ ง  แ ต่ ง ตั้ ง

ค ณ ะท ำงาน ป ระ เมิ น

คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะค ว า ม

โปร่งใสในการดำเนินงาน

ของหน่ วยงานภาครัฐ 

(ITA) ปีงบประมาณพ.ศ.

2568 

√ 

 
  จัดทำคำสั่งเพื่อมอบหมายภาระงานให้

แต่ละบุคคลได้รับผดิชอบอย่างชัดเจน 

ดำเนนิการตามคำสั่งองค์การบริหารส่วน

ตำบลหัวทะเล ที่ 923/2567 สั่ง ณ 

วันที่ 17 ธันวาคม 2567 

- มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานประเมินคุณธรรม 

(ITA) ปี งบประมาณ พ .ศ .2 56 8 ท ำให้ การ

ดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ การประเมิน 

ITA มีระดับที่ผ่าน 

2. มาตรการการปรับปรุง

คุณภาพการดำเนินงาน

ห รื อ ก ารบ ริ ก าร ให้ มี

√ 

 
1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการ

หรอืแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ

ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลใน

ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการกับหน่วยงาน 

ได้รับทราบถึงขั้นตอน และระยะเวลา ในการ

ดำเนินการเพื่ อติดต่อเข้ารับการบริการกับ



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

ประสิทธิภาพ การขอรับบริการหรอืติดต่อกับหน่วยงาน 

ดำเนนิการเมื่อ เดือนตุลาคม 2567 
 

หน่วยงาน ตลอดจนได้รู้ว่าในการเข้ารับบริการใน

แต่ละงานต้องใช้เอกสารหรือหลักฐานใดบ้าง 

ส่งผลให้ผู้มาขอรับบริการได้รับความสะดวก 

รวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของ

หน่วยงาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอน อีกทั้ง

หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

(อ้างองิจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 6 

คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อย

ละ 85) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

    3. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ดำเนินการเมื่อ 

เดือนกันยายน - 15 ตุลาคม 2568 

 

เจ้าหน้าที่ในแต่ละภารกิจงานได้ทราบว่างาน

บริการของตนเองหรืองานบริการภารกิจใดใน

หน่วยงาน มีผู้มาขอรับบริการเป็นหลัก และนำ

ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อไปใช้ในการพัฒนาการ

ให้บริการที่มปีระสิทธิภาพ รวดเร็ว เพื่อ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 

(อ้างองิจากผลการประเมิน ITA ข้อ e8 และ

O12 ได้คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

4 .  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ช่ อ ง ท า ง                  

E-Service ให้ ป ร ะช าชน ได้ รั บ ท ราบ 

ดำเนินการเมื่อ เดือนกันยายน - 15 

ตุลาคม 2568 

ประชาชนเข้าถึ งระบบ  E-Service ที่ องค์การ

บริหารส่วนตำบลหัวทะเลได้จำทำขึ้นมาและ

ประชาชน 

(อ้างองิจากผลการประเมิน ITA ข้อ e9 ได้

คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85) 

3. มาตรการสร้างการรับรู้

ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง

หน่วยงานให้ประชาชน

รับทราบอย่างครบถ้วน 

และเป็ นปั จจุบั น  ผ่ าน

ช่องทางที่หลากหลาย 

√ 
 1.จัดทำแผนผังโครงสร้างฝ่ายผู้บริหาร 

ทั้งฝ่ายการเมอืง และข้าราชการ 

2.จัดทำข้อมูล ฝ่ายผู้บริหาร ทั้ งฝ่าย

การเมอืงและฝ่ายข้าราชการ 

3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงอำนาจและ

หนา้ที ่

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนต่อองค์การ

บริหารส่วนตำบลหั วทะเลมี เพิ่ มมากยิ่ งขึ้น 

สามารถติดต่อประสานงานได้อย่างสะดวก 

รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางการสอบถาม

ข้อมูลที่หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้

สอบถามได้หลากหลายช่องทาง ที่ประชาชน



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

สะดวก เข้าถึ งง่าย ไม่

ซับซ้อน 

4.ข้อมูลการติดต่อหน่วยงาน 

5.การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง 

ๆ  

6. มีช่องทางการติดต่อสอบถามโดยการ

นำเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ 

ดำเนินการปรับปรุง ทุก ๆ  สัปดาห์แรก

ของแต่ ล ะวัน  ตลอดปี งบ ป ระมาณ 

2568 

สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากเว็บไซต์หลักและสื่ออื่น 

ๆ ของหน่วยงาน อีกทั้งยังทำให้ประชาชนมีความ

พึ่งพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ เป็น

ประโยชน์อย่ างถู กต้อง ครบถ้ วน และเป็ น

ปัจจุบัน  

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

4. การปรับปรุงการทำงาน √ 
 การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ

ปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่และกระบวนการ

ทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น ร่วมไปถึง

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน

เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว มาก

ยิ่ ง ขึ้ น เห็ น ได้ ว่ า ห น่ ว ย ง า น ค ว ร มี

กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ

หรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้

สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ 

นอกจากหน่ วยงานจะต้องปรับปรุง 

พัฒนาการ 

ด ำ เนิ น งาน ให้ ดี ขึ้ น แ ล้ ว ยั ง ค ว ร ให้

ค วาม ส ำคั ญ กั บ ก ารป รั บ ป รุ งก าร

ประชาชนได้รับการบริการที่สะดวกรวดเร็ว และ

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล เกิดความ

โปร่งใส  

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

ดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้น อีก

ด้วย มีการมอบหมายหน้าที่ และจัดทำ

คู่มือการให้บริการ และทำการประชุม

ข้าราชการ พนักงาน ทุก ๆ การประชุม

ป ระจำเดื อ น  ต ล อ ด ปี งบ ป ระม าณ 

2568  

และได้จัดทำคำสั่งให้นายสุณัฐพิพล เคน

เหลื่อม ตำแหน่งนิติกรปฏิบัติการ ปฏิบัติ

หน้าที่รับผิดชอบทั้งในการดูแลเว็บไซต์ใน

เรื่องช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ และได้ลงเบอร์

โทรศัพท์ไว้เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับ

ประชาชน 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

5. การเปิดเผยข้อมูล √  เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นรายการการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เห็นได้

ว่าหน่วยงานควรมีการเปิดเผยข้อมูลด้าน

ต่าง ๆ เพื่อให้บุคคลทั้ งภายนอกและ

ภายในได้เข้าถึงข้อมูลให้มากขึ้น  และ

ยังคงต้องปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของ

เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลหัว

ทะเล   และมี ก ารวางแผน  ศึ กษาดู

รายละเอียดการจัดทำเอกสารในการ

เปิดเผยข้อมูลที่ต้องครบถ้วน สมบูรณ์

และเป็ นปั จจุบั น  อีกทั้ งต้ องแต่ งตั้ ง

ผู้รับผิดชอบดูแลระบบอย่างเป็นทางการ  

โดยต้ อ งมอบหมาย เจ้ าหน้ าที่ พั สดุ  

เปิดเผยข้อมูล รายการการจัดซื้อจัดจ้าง

ประชาชนได้ทราบถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของ

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล และองค์การ

บริหารส่วนตำบลหัวทะเลเกิดความโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ 

 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

ห รือ ก ารจั ด ห าพั ส ดุ  ร าย ล ะ เอี ย ด

ประกอบด้วย 1.ชื่อรายการของงานที่ซื้อ

หรือจ้าง 2.วงเงินงบประมาณที่ ได้รับ

จัดสรร 3. แหล่วงที่มาของงบประมาณ 

4.สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง 5. วิธีการ

จัดซื้อจัดจ้าง 6. ราคากลาง 7. ราคาที่

ต ก ล ง ซื้ อ ห รื อ จ้ า ง  8 .  ร า ย ชื่ อ

ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 9. 

เล ขที่ โค รงก ารใน ระบ บ  e-GP แล ะ

ประกาศต่าง ๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง

หรอืการจัดหาพัสดุลงเว็บไซต์ 

และจัดทำรายงานผลการบริหารและ

พัฒ นาทรัพยากรบุคคลประจำปี  ที่

ป ระกอบ ไปด้ วย  1 . โค รงการหรือ



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

กิจกรรม 2. ผลการดำเนินการแต่ละ

โครงการ 3.งบประมาณ 4.ระยะเวลาใน

การดำเนินงาน มีช่องทาง 



ลำดับ

ที่ 

มาตรการหรอืกิจกรรม

ที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ 

6. การส่ งเสริมคุณ ธรรม

และความโปร่งใส 
√  - ได้จัดกิจกรรมฝึกอบรมคุณ ธรรม

จริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

สุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2568 

และจัดทำโครงการเสริมสร้างความ

โปร่งใส ในการใช้ท รัพ ย์สิ นของทาง

ราชการ ประจำปีงบประมาณ 2568 

ผู้บริหาร, สมาชิกสภาฯ, ข้าราชการ, พนักงาน

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล  ดำเนิน

กิจกรรม และจัดทำโครงการต่าง ๆ ที่มีความ

โปร่ งใส  ประชาชนได้ รับผลประโยชน์ จาก

โครงการต่ าง ๆ  ได้ตามความต้องการของ

ประชาชน และเกิดคุณธรรมต่อผู้ปฏิบัติเอง ที่มี

การทำงานถูกต้อง เป็นธรรม โดยใช้หลักธรรมาภิ

บาล 

                    

 

 

 

 

 



 

 

 

           ได้ดำเนินการ วางแผนการทำงาน โดยได้ประชุมหารือ และแบ่งหัวข้อตัวชี้วัดในแต่ละด้านให้แต่ละบุคคลได้รับผิดชอบ และได้แต่งตั้งเจ้าหน้ าที่ดูแลรับผิดชอบในการปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  ได้จัดทำประกาศต่าง ๆ และประชาสัมพันธ์  จัดทำโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมของ
องค์กรในด้านต่าง ๆ จัดกิจกรรมให้คณะผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล  และจัดหาวิทยากรมาให้ความรู้ในเรื่อง ต่าง ๆ ที่เจ้าหน้าที่พนักงาน
ควรทราบ 

           ในการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2568  หลาย ๆ โครงการได้บรรลุตามวัตถุประสงค์  ประชาชนให้ความสนใจ ให้ความร่วมมือ เข้าใจ เข้าถึง  และได้มีบ้างโครงการ มี
อุปสรรคในการรองบประมาณ ทำให้การดำเนินโครงการเกิดความล่าช้า  แต่อย่างไรก็ตามองค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล  ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดูแลระบบของการทำงานในด้านต่าง ๆ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง  สอบถาม และตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่  ติดตามการทำกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเลได้  อย่างเป็นระบบ  ตามคำแนะนำของ
ข้อเสนอแนะ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 จากคำชี้แนะแนวทางของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

           ข้อเสนอแนะ  จึงอยากให้จัดสรรงบประมาณดำเนินโครงการ กิจกรรม  เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตำบลหัวทะเล  สามารถดำเนินโครงการได้อย่างมี ประสิทธิภาพ  ร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ และประชาชน ในพ้ืนที่ตำบลหัวทะเล 

 

 

 

 

 

การดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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